
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE 
 
 
 
 
 
- Arrhes 
 
Les réservations ne sont considérées 
fermes qu’après versement d’arrhes, 
déductibles à la fin du séjour. 
Tout séjour ou repas offert doit être payé 
dans l’intégralité avant l’arrivée des 
Invités. 
 
 
- Annulation –  
 
A moins de 10 jours, avant la date 
présumée de l’arrivée, les arrhes seront 
conservées ou 30% de la nuit sera prélevé 
par CB. 
 
A moins de 48 heures de la date présumée 
de l’arrivée, les arrhes seront conservées et 
la première nuit due. 
 
 
- Séjour écourté – 
 
Pour toute interruption de séjour non 
signalé 48 heures avant la date de départ 
prévue, la valeur d’une nuit sera facturée 
par l’hôtel à titre de dédommagement. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- Arrivée – 
 
Nous ferons tout notre possible pour que 
votre chambre soit prête dans les meilleurs 
délais, c’est-à-dire vers 15h00. 
 
 
 
 
 
- Départ –  
 
Les chambres doivent être libérées avant 
12h00. 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Heure d’arrivée – 
 
Toute réservation est maintenue jusqu’à 
18h00. Pour toute arrivée tardive, merci de 
nous prévenir. 


